LE MARCHE DU CAMPING

un modele de franchise

sans contrainte participant
a la valorisation du territoire

LAURENT DUSOLLIER / Directeur général du Groupe Odalys

1 était important pour le Groupe
Odalys de renforcer sa position
sur le marché de I'HPA en
pleine croissance en Europe et
notamment en France. Il y a une
quinzaine d’années, les comités d’entre-
prise nous ont demandé d’élargir notre
offre au camping a la demande de leurs
salariés, essentiellement pour des raisons
tarifaires. Pendant longtemps, nous nous
sommes contentés de gérer une dizaine
de campings et de commercialiser des
stocks d’hébergements dans des cam-
pings concurrents comme un tour-opé-
rateur. Ce n’était pas la bonne facon de
faire. A mon arrivée en 2015, j’ai souhai-
té avoir une stratégie plus volontariste et
lorsque notre actionnaire le Groupe Du-
val a eu la possibilité il y a deux ans de
racheter Flower Campings, 1¢ réseau de
campings indépendants en France avec
plus de 130 campings nature de 100 a
300 emplacements, nous avons saisi cette
opportunité de nous développer dans le
secteur du camping et d’entrer avec am-
bition dans le monde de la franchise.
Lacquisition du réseau Flower Campings
s’inscrit dans la stratégie de diversifica-
tion poursuivie par le Groupe Odalys sur
le marché de I'hébergement touristique.
Si tout le monde connait le fonctionne-
ment d’une résidence de tourisme, d’'un
hotel ou d’une croisiere, les gens ont par-
fois une vision restrictive du camping qui
ne se limite pas aux seuls mobile-homes.
Flower Campings propose une offre de
campings et d’hébergements unique qui

n'est pas standardisée. Avec pres de 50%
d’emplacements nus sur les 16 000 em-
placements que compte I'ensemble du
réseau, des mobile-homes, en passant par
I’habitat toilé, la cabane lodge ou le cha-
let,le modele Flower Campings se veut le
garant d’un véritable mode de vie en
plein air. Les valeurs d’authenticité ne
sont pas antinomiques avec la notion de
confort. Afin d’offrir plus de commodité
sur nos emplacements nus, nous avons
lancé il y a trois ans le concept Freecamp,
une cabane en bois équipée d’une cuisine
et de sanitaires privatifs. Le concept ren-
contre un franc-succes aussi bien aupres
de nos clients qui dorment sous une tente
que ceux séjournant en camping-car !

PARTENAIRE DES
COLLECTIVITES LOCALES

Situé au cceur des régions a la mer, a la
montagne et a la campagne, notre réseau
est constitué aujourd’hui de 131 campings
dont 110 indépendants et 21 gérés en
propre accueillant chaque année plus de
550 000 clients, soit I’équivalent de 3 mil-
lions de nuitées. Parmi les 21 campings en
gestion directe figure une dizaine de cam-
pings municipaux en DSP. C’est une part
importante de notre stratégie de dévelop-
pement. Flower Campings est partenaire
des collectivités qui cherchent a déléguer
la gestion de leur camping souvent doté
d’un beau potentiel de développement a
des professionnels du camping afin de
maintenir ou redynamiser I'activité et les
retombées sur le territoire. Nous visons
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un développement d’une quinzaine de
nouveaux campings par an d’ici 2028.
Larrivée de quinze nouveaux campings
au sein du réseau en 2024 confirme le suc-
ces rencontré par la franchise Flower
Campings. Nous sommes un réseau de
franchisés mais I'indépendance est la clé
de voute de notre modele. A I'écoute du
savoir-faire de nos adhérents, nous leur
proposons tous les atouts d’une franchise
pour accompagner le développement de
leur camping - en intégrant une marque
installée et reconnue des voyageurs pour
améliorer leur taux de remplissage, béné-




ficier de nos différents supports commu-
nication pour accroitre leur visibilité, ré-
duire les cofits des équipements, accroitre
la qualité de service proposée aux voya-
geurs... sans pour autant renoncer a leur
indépendance et surtout leur singularité.

UN OBJECTIF DE TOURISME
DURABLE

En tant qu’hébergeur et acteur du tou-
risme, Flower Campings a un role a jouer
pour sensibiliser les voyageurs et vacan-
ciers dans I'adoption de démarches et
comportements plus vertueux pendant
leurs vacances. Le tourisme durable s’ins-
crit dans ’ADN de nos adhérents. Ils par-
tagent cette philosophie a travers les pres-
tations qu'ils proposent : des campings qui
restent a taille humaine pour garder un
lien de proximité et une ambiance convi-

viale propres aux campings, un souci de la
préservation de la nature et de la biodi-
versité et la sensibilisation des touristes
au tri des déchets, la préservation des res-
sources comme I'eau ou la consomma-
tion locale pour favoriser le circuit court.
Premier pas vers un tourisme plus du-
rable, ces écogestes simples peuvent étre
adoptés ensuite sur la durée par nos
clients une fois de retour chez eux.

LAVENTE DE MOBILE-HOMES

Dans le cadre de sa politique de diversifi-
cation dans le secteur du camping, le
Groupe Odalys souhaite également se
positionner sur le marché de la vente de
mobile-homes résidentiels neufs ou d’oc-
casion. Un marché dopé par le nombre
croissant de Francais a vouloir acquérir
une résidence secondaire a un prix attrac-
tif. L’hébergement en mobile-home sé-
duit beaucoup de vacanciers qui re-
trouvent le confort d'un logement comme
a la maison et la sérénité d’un environne-
ment au plus proche de la nature, tout en
ayant acces a 'ensemble des infrastruc-
tures sportives et de loisirs 1a ou ils ont
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choisi de devenir propriétaire. Pour ac-
compagner le développement de cette
activité, le Groupe Odalys se positionne
chaque année a I’achat de nouveaux cam-
pings via une fonciére créée en lien avec
le Groupe Duval, actionnaire majoritaire
du Groupe Odalys, car nous voulons
continuer a acheter, en premier lieu bien
str les terrains de nos franchisés sils sou-
haitent vendre. Notre ambition est d’étre
présent, et si possible le leader, dans tous
les métiers de I'immobilier géré. A sa
création il y a 25 ans, le Groupe Odalys
s’est développé autour de la résidence de
tourisme. Mais au fil des années, notre
Groupe a engagé une stratégie de déve-
loppement s’appuyant sur la prise en
compte des demandes sociétales et sur la
transformation des modes de vie et des
usages pour devenir au fil du temps un
acteur offrant une palette de produits
complete, de la résidence touristique a la
résidence affaires, étudiante ou senior ou
encore de I’hotellerie de plein air.
Aujourd’hui, la résidence de tourisme re-
présente moins de la moitié du CA du
Groupe Odalys. l

Flower Campings

est constitué aujourd’hui
de 131 campings dont
110 indépendants et

21 gérés en propre
accueillant chaque année
plus de 550 000 clients,
soit I'équivalent de

3 millions de nuitées.



